                               Памятка пребывания в Санкт-Петербурге   ОСЕНЬ 2016
 Отправление групп в 14 часов от Речного вокзала 

(  сквер,  Памятник трем матросам)
15.00 – Дзержинск, северные ворота,  15.45 – Гороховец, автовокзал
16.30 – Вязники, автовокзал,  19.00 – Владимир, гостиница «Заря» 

1. Приезд в СПб  планируется с  9.00–10.00.  
     Встреча с экскурсоводом, начало программы.
2. Общее пребывание в Санкт-Петербурге составляет 3дн/2н.
3. Группу сопровождает руководитель группы, 

    который решает организационные вопросы пребывания группы в СПб. 
4. Размещение в гостинице  во второй половине дня, по завершении экскурсионной 
    программы.   Выезд из гостиницы  в последний день утром.  

 5. Питание   3 завтрака, 3 обеда по программе.   Время питания  скользящее. 

     Питание в дороге до СПб и обратно самостоятельное.

 6. Пропуски завтраков, обедов, программных экскурсий  не компенсируются. 

 7. Администратор гостиницы при заселении оформляет карту гостя и дает ключи 
    от номера. По поводу неполадок в номере обращаться к администратору или к
     горничной. Потеря  туристами ключей от номера, полотенец,  порча имущества 
    в номере и т.д. рассматривается по правилам гостиницы  между туристом 
     и  администрацией гостиницы. 

7. Порядок проведения экскурсий может меняться (при сохранении их количества). 

8. Обслуживание автобусом запланировано только на  основную  программу. 
   По завершении автобус отправляется  в гостиницу. 
9. В свободное от основной программы время можно посетить другие музеи.
10. Предлагаемое размещение: 
Премьер-Отель «Полюстрово» - современный 7-этажный гостиничный комплекс на 242 номера (3* трехзвездочный отель) недалеко от центра Санкт-Петербурга. Отель  расположен в 15-ти минутах езды от центра города в непосредственной близости от банков, музеев, кинотеатров, крупных торговых центров. В то же время гостиница находится в тихом зеленом микрорайоне недалеко от станции метро Площадь Ленина и Финляндского Вокзала. Отсюда Вы можете быстро добраться до основных достопримечательностей города - Невского проспекта, Эрмитажа, Летнего сада, Площади Восстания и других.

В отеле Полюстрово Спб гостям рады предложить уютные номера разных категорий: одно- и двухместные бизнес-класса, двухкомнатные стандартные, семейные, полулюкс-студии, полулюкс- двухкомнатные, а также номера люкс и апартаменты. В каждом номере есть телевизор, телефон, холодильник, санузел, фен, бесплатный WI-Fi доступ.  email  
12. Рекомендации по одежде:  удобная обувь, наличие теплой вещи или куртки, 

      дождевик или зонтик. 

13. Необходимо взять с собой следующие документы:  
      паспорт,  свидетельство о рождении для детей,  пенсионное удостоверение, 
      студенческий билет дневного отделения,  медицинский страховой полис.
СОВЕТЫ ТУРИСТУ. ПАМЯТКА.

1.      Автобусные туры это самый интересный вид туризма. За время одной поездки Вам откроется уникальная возможность увидеть достопримечательности многих городов и исторических мест. Для того, чтобы Вы хорошо провели время в путешествии, мы создали эту памятку, в которой даём Вам полезные рекомендации. Автобусные туры имеют свою специфику: невозможно определить точное время прибытия в гостиницу и т.д. в связи с тем, что большую роль в автобусных турах играют погодные условия, состояние дорог и иные дорожно-транспортные ситуации. Поэтому мы рекомендуем Вам запастись терпением, не переживать, взять в дорогу интересную книгу, хороший журнал или любимую видеокассету.

        Во время пути автобус делает технические остановки каждые 4 – 5 часов. Группу сопровождает руководитель маршрута , который помогает вам преодолеть все трудности дороги, размещает в гостинице, обеспечивает “работу” программы тура. Точное время сбора группы, отъезда, экскурсий, завтраков и т.д. объявляет  руководитель маршрута. Это является обязательным для всех.

        Если вы имеете преклонный возраст, или избыточный вес, или высокий рост, то вы должны быть готовы, к некоторым неудобствам при переезде в автобусе.

2.      Туристическая компания  “Триэл-Тур” предоставляет на свои маршруты автобусы марки “Мерседес”, «Вольво», «Ютонг».   Все автобусы оборудованы биотуалетом, кипятильником, видео и  аудио системой, вентиляционными люками и индивидуальным обдувом, отоплением. Во время поездки Вам будет предложен чай или кофе.

         При приобретении путевки внимательно ознакомьтесь с ней и сразу выясните интересующие Вас вопросы. Не забудьте взять в поездку паспорт, который необходим в случае проверки документов на дороге и при заселении в гостиницу или на базу отдыха. 

         Время отправления автобуса—фиксированное, время прибытия скользящее. При посадке в автобус Вы познакомитесь с руководителем  группы и водителями. С вами будет проведен инструктаж по технике безопасности  и правилам поведения в автобусе. 

         Информация о маршруте, экскурсионная программа, расписание, страховой полис и прочие документы находятся у руководителя группы. 

Информационный лист  ДЛЯ ТУРИСТА ВО ВРЕМЯ АВТОБУСНОГО ПУТЕШЕСТВИЯ.

1.  Бережно обращаться с оборудованием, в случае порчи возместить стоимость ущерба.

2. Мусор складывать в мусорные пакеты и выбрасывать на стоянках в специально отведенных местах.

3. Избегать хождения по салону во время движения.

4. К сожаленью, туалеты в автобусах имеют ограниченную вместимость (около 20 литров), поэтому они предназначены только для экстренных ситуаций.  Просьба - пользоваться туалетами на стоянках. Заложите в бюджет поездки сумму для посещения туалетов по дороге.

5. В туалете необходимо бросать бумагу и гигиенические пакеты в контейнер для мусора и ни в коем случае в унитаз.

6. Категорически запрещается вставать ногами на унитаз.

7. Полки над сиденьями предназначены только для верхней одежды, подушек, пледов, и умывальных принадлежностей.

8. Пользоваться кипятком можно только с разрешения руководителя группы в определенное время ( 2 раза в день). Поскольку емкость кипятильника ограничена (как правило 5 литров), мы рекомендуем взять с собой металлический термос и периодически наполнять его в кафе или в гостиницах. Но вам следует учесть, что чрезмерное употребление жидкости в поездке  ведет к отекам конечностей. 

9. Категорически запрещается ставить сумки в проходах. В целях безопасности движения проход должен быть свободным.

10. После 22 часов просьба соблюдать тишину в автобусе.

11. Распитие спиртных напитков и курение в автобусе строго запрещается!

12. О всех неисправностях в салоне автобуса следует сообщить водителям и руководителю группы.

                                      ЧТО ВЗЯТЬ С СОБОЙ В ДОРОГУ?
1. ПАСПОРТ, свидетельство о рождении (для детей )должны быть обязательно.

2. Туристская путевка.

3. Багаж лучше разложить в несколько сумок : 

А) с продуктами

Б) с вещами нужными в автобусе

В) с вещами, которые понадобятся только в гостинице.

4. Из продуктов лучше всего брать сухие супы, овощи  быстрого приготовления, фрукты, хлеб в нарезке, сыр и мясные продукты в вакуумной упаковке; чай и кофе в пакетиках, сахар-рафинад.

5. Необходимо иметь при себе небьющуюся посуду, кружку, ложку.

6. В поездке очень удобно иметь при себе влажные спиртовые салфетки и индивидуальную аптечку.

С информационным листом ознакомлен и согласен

Дата                                                             Подпись

